HURAIAN PINDAAN DOKUMEN ISO UPM

BAHAGIAN A: Huraian Pindaan Dokumen ISO

(Diisi oleh Pemohon/Pemilik Proses dan sila abaikan ruangan No. CPD kerana akan dilengkapkan oleh TPKD PP)

No. Pemilik Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) /
CPD Proses Asal Pindaan Pemotongan (P)
Qvs Seksyen | Nama Dokumen: Prosedur Audit Swaakreditasi Program Pengajian Nama Dokumen: Prosedur Audit Swaakreditasi Program Pengajian
(SOK) : | Akreditasi | Kod Dokumen: UPM/SOK/SWA/P001 Kod Dokumen: UPM/SOK/SWA/P001
SWA Swa dan | No.Isu: 02, No. Semakan: 03, Tarikh Kuatkuasa: 29/08/2016 No. Isu: 02, No. Semakan: 04, Tarikh Kuatkuasa: 22/02/2019
1/2019 Badan Catatan : Perubahan pada Header& Tambahan pada Footer
Profesional, upm PENGURU:gnc;r;\?::KREDITASI Halaman:1/11 T/P
Pusat p mﬁm PUSAT JAMINAN KUALITI No. Semakan: 04
Jaminan .ﬂ l il Kod Dokumen: UPM/SOK/SWA/P001 No. st 02
Kualiti ' PROSEDUR AUDIT SWAAKREDITASI PROGRAM | 100001
PENGAJIAN |
1.0 TUJUAN 1.0 TUJUAN
Prosedur ini bertujuan uatuk melaksanakan audit swaakreditasi Prosedur ini disediakan bagi tujuan melaksanakan audit
bagi program pengajian kecuali program profesional. swaakreditasi bagi program pengajian prasiswazah dan siswazah T/P
kecuali program pengajian yang mendapat akreditasi dibawah
badan profesional.
2.0 SKOP 2.0 SKOP
Prosedur ini merangkumi semakan dokumen program | Prosedur ini merangkumi semakan dokumen program pengajian T/P

pengajian mengikut standard program atau dokumen
standard daripada MQA, proses pengauditan program
pengajian bagi kelulusan Mesyuarat Jawatankuasa
Swaakreditasi Program Pengajian untuk akreditasi
sementara, akreditasi penuh, semakan semula dan
pematuhan program pengajian. Bagi program baharu,
tempoh sah laku perakuan akreditasi sementara ialah:

mengikut standard program atau dokumen standard daripada
MQA, proses pengauditan program pengajian bagi kelulusan
Mesyuarat Jawatankuasa Swaakreditasi Program Pengajian untuk
Akreditasi Sementara, Akreditasi Penuh, Audit Semakan Semula

dan Audit Pengekalan program pengajian.

Bagi program baharu, tempoh sah laku perakuan Akreditasi
Sementara ialah:




No. Pemilik Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) /
CPD Proses Asal Pindaan Pemotongan (P)
i. Lima (5) tahun daripada kelulusan Akreditasi i. Lima (5) tahun daripada kelulusan Akreditasi Sementara
Sementara bagi program yang diluluskan tanpa bagi program yang diluluskan tanpa syarat. Fakulti perlu
syarat. Fakulti perlu memastikan pelajar kohort memastikan pelajar kohort pertama boleh melalui proses
pertama boleh melalui proses Akreditasi Penuh Akreditasi Penuh sebelum tempoh akreditasi sementara
sebelum tempoh Akreditasi Sementara berakhir; berakhir; atau
atau
ii. Dua (2) tahun daripada kelulusan Akreditasi Sementara T
ii. Dua (2) tahun daripada kelulusan Akreditasi bagi program vyang diluluskan bersyarat. Fakulti
Sementara bagi program yang diluluskan bersyarat. bertanggungjawab untuk mematuhi syarat-syarat yang
Fakulti bertanggungjawab untuk mematuhi syarat dinyatakan dalam tempoh yang ditetapkan sama ada enam
yang dinyatakan dalam tempoh ditetapkan sama ada (6) bulan atau satu (1) tahun seperti yang dinyatakan dalam
enam (6) bulan atau satu (1) tahun seperti yang kelulusan Akreditasi Sementara.
dinyatakan dalam kelulusan Akreditasi Sementara.
3.0 DOKUMEN RUJUKAN 3.0 DOKUMEN RUJUKAN
Nomb.or/ Kod Tajuk Dokumen Nomb.or / Kod Tajuk Dokumen
Rujukan Rujukan
Code of Practice for Programme Code of Practice for Programme
) Accreditation (COPPA) i Accreditation (COPPA)
Prosedur pembentukan program baharu Prosedur Pembentukan Program Baharu
UPM/PU/PS/P001 | dan semakan semula program UPM/PU/PS/P001 | dan Semakan Semula Program
prasiswazah UPM Prasiswazah UPM
Prosedur pembentukan program baharu Prosedur Pembentukan Program Baharu
UPM/PU/S/P001 . UPM/PU/S/P001 R .
pengajian siswazah Pengajian Siswazah
Prosedur semakan semula kurikulum Prosedur Semakan Semula Kurikulum
UPM/PU/S/P003 | program pengajian siswazah UPM/PU/S/P003 | Program Pengajian Siswazah
Standard Program dan Dokumen Standard Standard Program dan Dokumen Standard
- oleh MQA (www.mga.gov.my) - MQA (www.mga.gov.my)
4.0 TERMINOLOGI/SINGKATAN 4.0 TERMINOLOGI DAN SINGKATAN T
APP : Ahli Panel Penilai APP Ahli Panel Penilai
COPPA - . £p e torp A . CQA Center for Quality Assurance (Pusat Jaminan Kualiti )
DPP Dokumen Program Pengajian

o




No. Pemilik Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) /
Proses .

CPD Asal Pindaan Remeotongan (P)
CQA : Center for Quality Assurance (Pusat Jaminan Kualiti ) MQA : Malaysia  Qualification  Agency (Agensi  Kelayakan T/P
DPP : Dokumen Program Pengajian Malaysia)

(K . awatankuasa Kuri e Universiti PPP : Pengerusi Panel Penilai
PS . P fianSi . it PT CQA : Pegawai Tadbir CQA
JKSPR B Jawatankuasa Swaakreditasi-Program-Pengajian PTF : Pegawai Tadbir Fakulti
KRAA . Ketua-Pentadbiran-Akademikdan-Antabangsa PTPO : Pembantu Tadbir (Perkeranian dan Operasi)
MQA . Malaysia  Qualification Agency (Agensi Kelayakan PTPO CQA : Pembantu Tadbir (Perkeranian dan Operasi)
Malaysia) Pusat Jaminan Kualiti
PR . PanelPenilai- PTJ : Pusat Tanggungjawab
PPP . Pengerusi Panel Penilai Akreditasi : Program pengajian y_an_g mendapat akreditasi program di
. . . p .
PT CQA . Pegawai Tadbir CQA Badan bawah badan profesional T/P
. . . Profesional
PTF : Pegawai Tadbir Fakulti Penilaian fasa awal ke atas program baharu untuk
PTPO : Pembantu Tadbir (Perkeranian dan Operasi) Akreditasi memastikan sama ada sesuatu program itu menepati
PTJ : Pusat Tanggungjawab reditasi keperluan kualiti minimum dari segi kurikulum dan sistem
sps . Sekelah-Pengajian Siswazah Sementara sokongan _penyampaian _program _sebelum _sesuatu
TINCARA} R Timbalan-Naib-Canselor{Akademik-dan-Antarabangsa) program ditawarkan. (Setiap lpr(?gram baharu perlu
- mendapatkan kelulusan Akreditasi Sementara setelah
Akreditasi : Prosesuntak-menentakansamaada-programyang okan -
. ) - o mendapat kelulusan Jawatankuasa Kurikulum
Sementara ditawarka emeny eperua watiti—yang @ Universiti/Jawatankuasa Kurikulum Pengajian Siswazah
setelah-mendapatmendapatkelulusan i AKRS U} Akreditasi : Penilaian ke atas program baharu yang telah mendapat
Akreditasi : {asaawalpenisianyang bertufuan-untuk-membantadan Penuh kelulusan Akreditasi Sementara dan perlu mendapat
Penuh memperrudah-universitbuntulomendapatakreditash- Akreditasi Penuh selewat-lewatnya satu (1) sesi sebelum
penvh-bagi-program-pergajian-yanghendak-ditowarkan kohort pertama pelajar _bergraduat. Penilaian ini_adalah
dengansyaratiameningkatiankualit-danstandardyvangs untuk memastikan kegiatan pengajaran, pembelajaran
ditetaph pertart kreditasi + dan semua aktiviti lain yang berkaitan dengan sesuatu
{Prog baharuperh-melal kan-Akreditasi-Penuh program yang ditawarkan telah menepati standard kualiti
| -} thya-sati{i}sesisebelum-satu{l) pusi dan mematuhi Kerangka Kelayakan Malaysia (KKM).
program-tamat) Audit Semakan Penilaian ke atas program yang sedang disemak semula
Semakan : Prograra-—sedia—ada—vangtelab—melaluisemakan—semula Semula dan peratus perubahan kurikulumnya melebihi 30%.
Semula melebibi-30% semakankuriatrm Audit : penilaian _semula keatas program pengajian yang telah
Pematuhan : Program—sedia—ada—yang—telah—diaudit—dan—mendapat Pengekalan mendapat akreditasi. Pelaksanaan penilaian adalah
perakuan-Senat sekurang-kurangnya sekali (1) dalam tempoh lima (5)
Ketua PT) . Dekan Fakulti tahun dari tarikh akreditasi terdahulu.
Ketua PTJ : Dekan Fakulti
Program- +  Programyangdiakreditasioleh-badanprofesional
Rrefessionat
5.0 TANGGUNGJAWAB 5.0 TANGGUNGJAWAB
TNC{A&A});, Pengarah CQA, Dekan—SPS,—KPAA dan Ketua PTJ | Pengarah CQA dan Ketua PTJ bertanggungjawab menentukan b

bertanggungjawab menentukan prosedur ini dilaksanakan.
Sesiapa yang terlibat adalah bertanggungjawab mematuhi prosedur
ini.

prosedur ini dilaksanakan. Sesiapa yang terlibat adalah
bertanggungjawab mematuhi prosedur ini.




No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

6.0 PROSES TERPERINCI

6.0 PROSES TERPERINCI

Tanggungjawab Carta alir

Perincian

Rekod/ Dokumen
Rujukan

PTC 62
oA 6.2 Kenal pasti

Kategori Audit
Program Pengajian

PTCOA 6.3 Terima dan 63

Semak kecukupan
DPP daripada Fakulti

64
Dokumen

Lengkap?

Tidak

PTF 6.5

.6 Lantik PP dan 56

Pengarah
E Hantar DPF kepada PP

Kenal pasti Kategori Audit Program Pengajian

{2) Kenal pasti kategori audit program pengajian
yang akan dilaksanakan sama ada
sementara, penuh, semakan semula atau
pematuhan program pengajian.

(b] Daftar dalam Log Log Audit Program
Pengajian.

Terima dan Semak Kecukupan DPP daripada
Fakulti

{a) Terima DPP daripada fakulti untuk
pelaksanaan audit program pengajian.

{b) Semak kecukupan DPP iaitu:
i, Audit Sementara (Bahagian B dan C
sahajal.
ii.  Audit Penuh (Bzhagian B, Cdan D).
iii. Audit Semakan Semula (Bahagian C
:Bidang 1, 2 dan 3 sahaja).

iv. Audit Pematuhan (Bahagian 8, C dan DJ.

Dokumen Lengkap?

(a) Jika Ya, ikut langkah 6.6.
{b) Jika Tidak, ikut langkah 6.5

Buat Pindaan

{2} PT) membuat pindaan berdasarkan
cadangan yang dinyatakan.

{b] Hantar semula DPP yang telah dipinda
(salinan lembut) dan tiga (3) salinan keras
kepada COA.

Lantik PP dan Hantar DPP kepada PP

{2) Lantik tiga (3] orang PP untuk program
prasiswazah dan siswazah atau dua (2) orang
PP untuk program Diploma dan searang PPP
dalam kalangan mereka. Surat lantikan PP
ditandatangani oleh TNC [ARA).

{b] Hantar DPP kepada PP selepas menerima
surat lantikan.

Log Audit
Program
Pengajian

Dokumen
Pragram
Pengajian

Surat lantikan
Panel Penilai

Catatan : Perubahan Major pada Prosedur

Tanggungjawzh carta alir

Perincian

Rekod/Dokumen Rujukan

6.1 Ml

FTOOA/RTE

FTCOA
6.4 Sesokan 028
wE
FTPO COA

FTPOCOA

PTF

PTF

6.7 Maklumkan kecukup

nengikut katsgor

Bahagian B¢
| Audit Semakan
{BahagianC:

sahaja)

na dan semak

ada fakuti mengi

fakulti dalam

Dokumen Lengkap?

[a} likaYa, ikutlangkah&.10.
[0} Jika Tidak, kut lengkah 5.9

[a} PT! memblat pindazn
berdazarksn  cadangan  yang
dinyatakan,

[b} Hantar semula DPP yang telsh
dipinda [salinan lembut]

Kemudian ikut langkah

Hantar tiga (3] safnan keras DeF
kepada COA.

raiz=mak DPP

T/P




No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
Pemotongan (P)

N - ckod/ Dakumen
Tanggungiawab Cartaalic Perincian Paguin
7 Perin 67  Perlu Laporan Pra Lawatan?
Laporan Bra
pTRO Lawatan? (@) JikaYa [audit penuh dan audit pematuhan)
ikt langkah 6.8
FP (B) Jika Tidak (audit sementara dan audit
¥a semakan semula) ikut langkah 6.9
6.8 Secka dan hantar 68 Sedia dan hantar laporan pra lawatan kepada
laperan pra lawatan coa
kepada COA
PP (&) Sediakan dan hantar laporan pra lawatan Laporan pra
Tidak kepada COA dalam tempah 14 hari bekerja lawatan
selepas menerima DPP sama ada satu (1)
laporan yang dikumpulkan oleh PPP atau
dihantar secara berasingan oleh PP.
PTEOA (b) Hantar laporan pra lswatan kepada Ketua

PT1 untuk persediaan audit.

8.9 Laksanakan sudit 69 Laksanakan audil swaakreditasi program

swaakrediasi pengajian

program pengajan

o (a) bapi audit sementara dan audit semakan
semula, PP hanya mengaudit DPP Fakulti.
APP perlu menghantar laporan kepada PPP
untuk dimurnikan kepada satu (1) laporan
sahaja dan dimajukan kepada COA dalam
termpoh 14 hari bekerja dan ikut langkah
6.10 ().

e (b) bagi audit penuh dan audit pematuhan PP
perly lawatan ke PTI. PPP perlu menyedia
dan menghantar laparan audit dalam
tempoh tujuh (7] hari bekerja kepada COA

£.10 Mantar laporan 6.10 Hantar laporan audit  kepada Ketua PT)

o suct kepada Ketua

Frioa BT (a) Hantar laporan audit kepada Ketua PTI
beserta syor daripada PPP_

Ketua PTY

(b) Fakulti peru mengemukakan maklum balas
terhadap syor beserta dokumen sokongan
(jika ada) kepada COA dalam tempah tujun
O {7) hari bekerja dari tarikh laporan
PTCOA {c) Majukan laporan maklem balas fakulti

kepaa PPP untuk persetujuan sebelum
dibawa ke Mesyuarat IKSPP.

Tangzungjawzh Carta alir Perincian Rekod/Dokumen Rujukan
FTCOA .11 Sectia dan o, s
st e besna DRE
s g A7F
612
FTPO COA
[b) Jika Tidak {akr = Sementara
dan Audit Semakan Semula) ikut
langka
8.15 Segia dan Maiuia £.13 Sedia dan majusan lzporan pralawatan jukan pansl penia
kepads COA dalam tempoh 14 hari
bekerjz.
814

FTAQ COA

FTCOA

Ketua FT)

Laksanaka

Majukan
COs.

n audit program
goriaudit b

dporan akhar as

517 (8} Hantar laporan akhir audit kepads

(b} Fakulti

maklum balas be:
zokongan [jika perl

perlu  mengemukakan
serts dokumen
| kepada COA

T/P




No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

Tanggungjawab

Carta alir

Perincian

Rekod/ Dokumen
Rujukan

PP

PP

Pengarah COA

Ketwa PT)

Ketwa PT)

6.11 Setuju
dengan
maklum

balas ?

Tidak

6.12 Buat ulasan/

kamen

6.13 Laksanakan
Mesyuarat
IKSPP

614 Lulus?

6.15 Buat pindaan

6.11

Setuju dengan maklum balas?
{a) lika Ya, ikut langkah 6.13

[b) Jika Tidak, ikut langkah 6.12.

Buat ulasan/komen

Buat ulasan/komen terhadap maklum balas
fakulti

Laksanakan Mesyuarat JKSPP

Laksanakan Mesyuarat IKSPP mengikut ketetapan

berikut:

(a) Pengarsh COA adalah Pengerusi dan
sekiranya Pengerusi tidak dapat hadir, beliau
boleh mewakilkan mana-mana ahli untuk
mempengerusikan mesyuarat.

5

Ketua PTJ WAJIB hadir ke Mesyuarat JKSPP
dan tidak boleh diwakilkan kepada staf lain
untuk kelulusan program pengajian.

c

PPP perlu hadir ke Mesyuarat IKSPP dan
boleh mewakilkan mana-mana PP sekiranya
tidak dapat hadir.

Lulus?

(a) lika Ya, ikut langkah 6.16.

(b) lika Tidak, ikut langkah 6.15.

Buat pindaan

(a) Buatpindaan berdasarkan cadangan
Mesyuarat JKSPP.

(b) Hantar maklum balas beserta dokumen
sokongan (jika ada) kepada pihak CQA
selewat-lewatnya tujuh (7) hari bekerja.

FTRO COA

ketua FT)

T3l Pene:
ag3i Feng

akiKanmana-mam

c ke T ke
Mesyuarat IKSPR; dan

{d] PP perlu hadir dan boleh

mewzkilkan manz-manz  AFF

sekiranya tidzk dapat hadir,

Luius?

Tanggungjawsb carta alir Perincian Rekod/Dokumen Rujukan
dalam tempoh tujuh (7) hari
bekerja dari tarikh penerimaan
laporan akhir audt.

FTCOA Majukan  makhm  balaz  fakuit
arkan n akhir audit
4
FRF Setuju dengan makium balas?
denzan [3] likaYa, ihutlangkahs
Maklum bak? [b) fika Tidsk, buat uasan/kome
ternadapmakium balas fakut dan
kutlangkah
)
FTCOA 530 Me Laksanakan Mesyuarat JKSPP mengikt
: sER ketetapan berikut:
2] ¥uorum ah arat sshurang-
kurangmya 1/3;
—

(3] fika¥a, ikut langkah 523,
(b Jika Tidak, ikut langkah £.22.

Buat pindaan berdazarkan cadangan
Mezyuarat IKSPP dan futlangkah 520

T/P




No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

Rekod/ Dokumen

Tanggungjawab Carta alir Perincian ‘Rujukan
PTCOA .
6.16 Maklumkan 616  Maklumkan kelulusan program pengajian ke
kelulusan program Mesyuarat Senat
pengajian ke
Mesyuarat Senat (a) Maklumkan kelulusan program pengajian ke
Mesyuarat Senat.
(b} Hantar surat kelulusan swaakreditasi beserta
petikan minit senat kepada Ketua PTJ
PTPO 617  Rekod kelulusan dalam Log Akreditasi Program Kertas kelulusan

6.17 Rekod kelulusan
dalam Log Program
pengajian

618
Tamat

Pengajian

Rekodkan kelulusan audit Program Pengajian
dalam Log Log Audit Program Pengajian

progam
pengajian,
Surat dan
Petikan Minit
Senat

Log Audit
Program
Pengajian

Tanggungjawab

Carta alir

Perintian

Rekod/Dokumen Rujukan

Penzarah COA

FTFO COA

FTFO COA

FTFO COA

FTFO COA

PTFO COA

524 Bakad beluusan,
dalam, Log Program

8.24

tangkan kelulusan lporan audt
pengajan dalam Mesyuarat

progra

Senat URM.

figa |
petikan mint

aram.

Swratdan

an Minit Senat

Log Audit Program Pengzjizn

m Pengajian

T/P




No. Pemilik Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) /
Proses A
CPD Asal Pindaan Pemotongan (P)
7.0 REKOD KUALTI 7.0 REKOD KUALITI
Tanggungjawab Tempoh dan
Kod “I'lel" i Mengumpul dan I:l'ﬂ“ﬂdmr: Tempoh M'::n BIL Kod Fail, Tajuk Fail dan Tanggungjawab Tanggungjawab Tempat dan Kuasa
Memfail Y B8 Si [ Senarai Rekod Mengumpul Menyelenggara Tempoh Melupus
UPM/ COA/600-3/3/1 PT/PTRPO PT COA & Tahun/ Pengarah dan Memfail Simpanan
Swaakreditasi untuk Bilik Fail COA caa 1. UPM.CQA.600-3/3/1 PT/PTPO PTCQA Bilik Fail Pengarah
Program Pengajian Swaakreditasi untuk CQA CQoA
Prasiswazah Program Pengajian
(Nama program) Prasiswazah 6 Tahun
(Nama program)
a) Akreditasi Sementara
e Surat lantikan PR a) Akredif(as'{ Sementara
. an-audit b)) :\k;id;tam Pkenush |
. c) Audit Semakan Semula
* N anm R d) Audit Pengekalan
daripada fakulti
= Minit mesyuarat JKSPP e Surat lantikan Panel
» Kertas makluman Penilai
kelulusan program e Laporan pra lawatan
kepada Mesyuarat (untuk Akreditasi Penuh
SQ"_QI o dan Audit Pengekalan
Petikan Minit Senat sahaja)
» LogAudit Program o Kertas makluman
Pengajian kelulusan program
(SOK/SWA/BLOL/LAPR). kepada Mesyuarat Senat T/P
e Laporan akhir program
UPM/CQA/600-3/3/1 PT/PTPO PT COA 6 Tahun/ Pengarah * Petikan Minit Senat
Swaakreditasi untuk Bilik Fail COA caa
Program Pengajian 2. UPM.CQA.600-3/3/2 PT/PTPO PTCQA Bilik Fail Pengarah
Prasiswazah Swaakreditasi untuk CQA CQA
(Nama program) Program Pengajian
Siswazah 6 Tahun
b) Akreditasi Penuk (Nama program)
® Surat lantikan PP ) Akreditasi S "
a) Akreditasi Sementara
® Laporan pra Iawatan b) Akreditasi Penuh
= Surat makluman audit :
i audit. c) Audit Semakan Semula
* ltaporan: d) Audit Pengekalan
= laporanmakiomebalas
'd’_"!nd’ Faleiti- o Surat lantikan Panel
s Minit mesyuarat JKSPP Penilai
* Kertas makluman e Laporan pra lawatan
kelulusan program (untuk Akreditasi Penuh
kepada Mesyuarat dan Audit Pengekalan
Senat sahaja)
* Petikan Minit Senat o Kertas makluman
s LogAudit.Program kelulusan program
kepada Mesyuarat Senat
e Laporan akhir program
o Petikan Minit Senat
3. UPM.Kod PTJ.600-3/3/1 PT/PTPO PTF Bilik Fail Ketua PTJ
Swaakreditasi untuk Fakulti
Program Pengajian
Prasiswazah 6 Tahun

a) Akreditasi Sementara
b) Akreditasi Penuh
c) Audit Semakan Semula




No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

d) Audit Pengekalan

® Takwim Audit Program
Pengajian

* Notis Pengingatan

 Notis Pelaksanaan Audit

o Petikan Minit Senat

e Laporan Akhir Program

o Sijil Akreditasi Program

4. UPM.Kod PTJ.600-3/3/2
Swaakreditasi untuk
Program Pengajian
Siswazah

a) Akreditasi Sementara
b) Akreditasi Penuh

c) Audit Semakan Semula
d) Audit Pengekalan

® Takwim Audit Program
Pengajian

e Notis Pengingatan

 Notis Pelaksanaan Audit

o Petikan Minit Senat

e Laporan Akhir Program

o Sijil Akreditasi Proigram

PT/PTPO

PTF

Bilik Fail
Fakulti

6 Tahun

Ketua PTJ

T/P

5. UPM.CQA.600-3/5/1
Daftar Kelayakan
Malaysia

e Borang Permohonan
Pendaftaran (Borang
D MQR)

o Sijil Akreditasi Program

PT/PTPO

PT CQA

Sehingga
program
masih
ditawarkan

Pengarah
CQA

6. SOK/SWA/BLO1/LAPP
Log Audit Program
Pengajian

PTPO
CQA/PTPO

PT CQA/PTF

Bilik Fail
CQA /Fakulti

6 Tahun

Pengarah
CQA

Ketua PTJ




No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

Kod Fail, Tajuk Fail dan
Senarai Rekod

Tanggungjawab
Mengumpul dan
Memfail

Tanggungjawab
Menyelenggara

Tempoh dan
Tempoh
Simpanan

Kuasa
Melupus

Penmgajian—

(SOK/SWA/BLOL/LAPR)..

UPM/COA/E00-3/3/1
Swaakreditasi untuk
Program Pengajian
Prasiswazah

(Nama program)

) Semakan Semula

* Surat lantikan PP

= daporamaudit

e Laporan maklum balag
daripada fakulti

& Minit mesyuaratIKSPp

= Kertas makluman
kelulusan program
kepada Mesyuarat
Senat

* Petikan Minit Senat

+ Log Audit-Program
Pengajian
(SOK/SWA/BLOL/LAPR)

PT/PTPO

PT COA

& Tahun/ Pengarah
Bilik Fail COA COA

UPM/COA/E00-3/3/1
Swaakreditasi untuk
Program Pengajian
Prasiswazah

(Nama program)

) Pematuban

= Suratlantikan PP

* laporanpralawatan
s Swrat makluman audit
s laporanaudit.

* laporanmaklum balas..

daripada fakultl
* Minit mesywarat-JKSREP
*  Kertas makluman
kelulusan program
- kepada Mesyuarat .
~Sgnat...
* Petikan MinitSenat

PT/PTPO

PT COA

& Tahun/ Pengarah
Bilik Fail COA COA

T/P

10



No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

Kod Fail, Tajuk Fail dan
Senaral Rekod

T:

anggungjawab
Mengumpul dan
Memfail

Tanggungjawab
Menyelenggara

Tempoh dan e
Tempoh

i Melupus

+ ‘{opAudit-Program
Pengajian
(SOK/SWA/BLOL/LARR)

UPM/CQA/600-3/3/2

Swaakreditasi untuk

Program Pengajlan

Siswazah

[(Noma program)

a) Akreditasi Sementara

+ Surat lantikan PF

s lLaporan.audit

s Laporan maklum balas
daripada fakulti -

s  Minit.mesyuarat JKSPR,

* Kertas makluman
kelulusan program
kepada Mesyuarat
Senat

* Petikan Minit Senat

* logAudit.Program
Pengajian
1SOK/SWASBLOL/LAPP)

PT/PTPO

PT COA

& Tahun/ Pengarah
Bilik Fail COA [wel)

UPM/CQA/600-3/3/2
Swaakreditasi untuk
Program Pengajlan
Siswazah

[(Noma program)

b) Akreditasi Penuh

» Surat lantikan PP

* lLaporan pra lawatan

+  Swrat makluman audit
» laporamaudie

* Laporanmaklum.balas.
daripada fakiilti-

Iinit mesyuarat JKSPP
Kertas makluman
kelulusan program
kepada Mesyuarat
Senat

s Petikan Minit Senat

+ LogAudit.Program.

PT/PTPO

PT COA

& Tahun/ Pengarah
Bilik Fail COA COA

T/P

11



No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

Kod Fail, Tajuk Fail dan
Senarai Rekod

Tanggungjawab
Mengumpul dan
Memfail

Tanggungjawab
Menyelenggara

T e
o Melupus

Pengajian
{SOK/SWABLOL LAPR)

UPM/CQA/600-3/3/2

Swaakreditasi untuk

Program Pengajian

Siswazah

[Nama program)

c) Semakan Semula

& Surat lantikan P

s Laporanaudit -

» laporanumaklum balas
daripada fakulti .

Kertas makluman
kelulusan program
kepada Mesyuarat
Senat

* Petikan Minit Senat

* LogAudit Program
Pengajian
[SOHK/SWABLOTfLAPR)

Minit mesyuarat JKSPF

PT/PTPO

PT COA

6 Tahun/ Pengarah
Bilik Fail CQA caa

UPM/CQA/600-3/3/2

Swaakreditasi untuk

Program Pengajlan

Siswazah

[Nama program)

d} Pematihan

s Suratlantikan PP
+ laporan pralawatan

Surat makluman.audit

» laporan-audit

Laporan maklum balas

dasipada fakulti....

Minit mesyuarat JKSPP.

*  Kertas makluman .
kelulusan program
kepada Mesyuarat
Senat”

» Petikan Minit Serat

« LogAudit.Program
Pengajian..

PT/PTPO

PT COA

6 Tahun/ Pengarah
Bilik Fail COA CaA

T/P
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No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

Kod Fail, Tajuk Fail dan
Senarai Rekod

Tanggungjawab
Mengumpul dan
Memfail

Tanggungjawab
Menyelenggara

Tempoh dan KT
Tempoh

si Melupus

(SOK/SWA/BLOL/LARR)

UPM/ Kod PTJ [600-3/3/1

Swaakreditasi untuk

Program Pengajian

Prasiswazah

(Nama program)

a) Akreditasi Sementara

e Laporan audit

¢ Laporan maklum balas
daripadafakulti

* Petikan Minit Senat

PT/PTPO

PTF

6 Tahun/ Ketua PT)
Bilik Fail
Fakulti

UPM/ Ked PTJ [600-3/3/1
Swaakreditasi untuk
Program Pengajlan
Prasiswazah
(Nama program)
b) Akreditasi Penuh

s Laporan pralawatan

*  Surat makluman audit
* Laporan.audit

» Laporan.audit

e Laporan maklum balas

daripada fakultj
» Petikan Minit Senat

PT/PTRO

PTF

& Tahun/ Ketua PTJ
Bilik Fail
Fakulti

UPM/ Kod PTJ [600-3/3/1

Swaakreditasi untuk

Program Pengajian

Prasiswazah

(Nama program)

) Semakan Semula

* Laporarraudit

s Laporanmaklum balas
daripada fakulti-

¢ Petikan Minit 5enat

PT/PTPO

PTF

6 Tahun/ Ketua PT)
Bilik Fail
Fakulti

UPM/ Ked PTJ {600-3/3/1
Swaakreditasi untuk
Program Pengajian
Prasiswazah

(Nama program)

_d} Pematuhan

PT/PTPO

PTF

& Tahun/ Ketua PTJ
Bilik Fail
Fakulti

T/P
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No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

Kod Fail, Tajuk Fail dan
Senarai Rekod

Tanggungjawab
Mengumpul dan
Memfail

Tanggungjawab
Menyelenggara

Tempoh dan
Tempoh

Simpanan

Kuasa
Melupus

Laporarn pra lawatan

Surat makluman audit

Laporan audit

o Llaporanaudit

s Laporanmaklum.balas
daripada fakulti

* Patikan Minit Senat

L ]

UPM/Ked PTI{600-3/3/2

Swaakreditasi untuk

Program Pengajlan

Siswazah

[Nama program)

a) Akreditasi Sementara

» lLaperanaudit

* Laporanmaklum -balas
daripada fakulti.

* Petikan Minit Senat

PT/PTPO

PTF

6 Tahun/
Bilik Fail
Fakulti

Ketua PTJ

UPM/Ked PTI{600-3/3/2

Swaakreditasi untuk

Program Pengajlan

Siswazah

[Nama program)

b) Akreditasi Penuh

* Jlaporanpralawatan

* Suratmakluman-audit

& Laporanaudit

* lapaoran audit

s Laporan maklum balas
daripada fakulti

+ Petikan Minit Senat

PT/PTPO

PTF

6 Tahun/
Bilik Fail COA

Ketua PTJ

UPM/Kod PTI{600-3/3/2

Swaakreditasi untuk

Program Pengajian

Siswazah

[Nama pregram)

¢) Semakan Semula

» Laporamnaudit

o Laporan maklum balas
daripada fakulti

» Petikan Minit Senat

PT/PTPO

PTF

6 Tahun/
Bilik Fail COA

Ketua PT)

T/P
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No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Asal

Pindaan

Tambahan (T) /
Pemotongan (P)

Tanggungjawab Tempoh dan
i Tanggungjawab Kuasa

Kod Fail,Tajuk Fail dan
Bil. ‘empoh
Memfail T Melupus

Senarai Rekod

UPM/Kod PTI{600-3/3/2
Swaakreditasi untuk
Program Pengajlan
Siswazah

(Nama pregram)

d) Pematutvan

» laporan pralawatan

PT/PTPO PTF & Tahun/ Ketua PTI
Bilik Fail CQA

-

* Laporan audit

» Laparan audit

= Laporan maklum balas

» Petikan Minit Senat

T/P

Nama Dokumen: LOG AUDIT PROGRAM PENGAIJIAN
Kod Dokumen: SOK/SWA/BLO1/LAPP
No. Isu: 02, No. Semakan: 01, Tarikh Kuatkuasa: 29/08/2016

Nama Dokumen: LOG AUDIT PROGRAM PENGAIJIAN
Kod Dokumen: SOK/SWA/BLO1/LAPP

No. Isu: 02, No. Semakan: 02, Tarikh Kuatkuasa: 22/02/2019

SOKONGAN

Kod Dokumen: SOK/SWA/BLO1/LAPP

LOG AUDIT PROGRAM PENGAJIAN

BIL NAMA PROGRAM Pendaftaran CATATAN

KoD
PROGRAM (setiap 5

NO. SEMAKAN o1
NO. ISU

H
TARIKH KUATKUASA 1 20/08/2016 1a

SOKONGAN
’ mﬁl il PENGURUSAN SWAAKREDITAS!

Kod Dokumen : SOK/SWA/BLOI/LAPP

LOG AUDIT PROGRAM PENGANAN

TARIKE PERAKUAN | AUDITPENGEKALAN |  AKREDITAS! NO.
PRASISWAZA PROGRAM | (UNTUK AKREDITAS! (5 TAHUN] UNTUK
PENUH] SENAT PROGRAM L]

BAHARY
SELEPAS 2011)
PENUH

fit

T/P
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No.
CPD

Pemilik
Proses

Huraian Pindaan Dokumen *

Tambahan (T) /

Asal

Pindaan

Pemotongan (P)

7 UG

SOKONGAN
PENGURUSAN SWAAKREDITASI
Kod Dokumen : SOK/SWA/BLO1/LAPP

LOG AUDIT PROGRAM PENGAJIAN

FAKULTI

SISWAZAH/
PRASISWAZAH

NAMA TARIKH PERAKUAN | AUDITPENGEKALAN |  AKREDITASI
PROGRAM | (UNTUK AKREDITASI (5TAHUN) (UNTUK
PENUH) SENAT PROGRAM
BAHARU

SELEPAS 2011)

NO.
PENDAFTARAN
MOR

STATUS
PROGRAM
(*SP=STANDARD
PROGRAM)

16



BAHAGIAN B: Kelulusan CADANGAN PINDAAN DOKUMEN ISO
(Diisi oleh PKD / TPKD mengikut skop dokumen ISO)

Seksyen Akreditasi Swa dan Badan Profesional, Bahagian Pengurusan

Peneraju Proses: Kualiti Akademik dan Akreditasi, Pusat Jaminan Kualiti
Mesyuarat Pengurusan Pusat Jaminan

Kelulusan Mesyuarat: Kualiti Kali ke- 16

Tarikh Mesyuarat: 14.12.2018

Cadangan Tarikh Kuatkuasa *: 22.02.2019

Nota *:
- Tarikh Kuatkuasa merujuk kepada tarikh yang ditetapkan dan sila berhubung dengan PKD sekiranya perlukan tarikh kuarkuasa lain
- Masukkan Huraian Pindaan Dokumen yang dilampirkan oleh pencadang bersama Borang Cadangan Pindaan/Tambahan Dokumen.
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